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คํานํา 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจําป4งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  มีเจตนารมณ>มุ�งหวังให?หน�วยงานภาครัฐ
กลุ�มเป@าหมายได?รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงานตนเองและนําข?อมูลผลการประเมิน รวมท้ัง
ข?อเสนอแนะไปปรับใช?ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน�วยงานได?อย�าง เหมาะสม เพ่ือแสดงให?เห็นถึง
ความพยายามของหน�วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด?านการป@องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมท้ังสะท?อนถึงความต้ังใจของหน�วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให?เปPนท่ีประจักษ>ต�อสาธารณะท้ังในระดับชาติและระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห>ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ ประกอบด?วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง  ๑๐  ตังชี้วัด  ได?แก� (๑) การปฏิบัติหน?าท่ี (๒)การใช?งบประมาณ     
(๓) การใช?อํานาจ (๔) การใช?ทรัพย>สินของราชการ (๕) การแก?ไขปXญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการดําเนินงาน        
(๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงการทํางาน (๙) การเป]ดเผยข?อมูล และ (๑๐) การป@องกันการทุจริต 
โดยประเมินผลจากการรับรู?ของผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายใน (Internal) การรับรู?ของผู?รับการ ผู?มาติดต�อ หรือผู?มีส�วนได?
ส�วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร�ข?อมูลท่ีเปPนปXจจุบัน บนเว็บไซต>ของหน�วยงาน (Open Data) ซ่ึงผล
คะแนนครั้งนี้จะสะท?อนให?เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน�วยงานในรอบป4งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ สำนักปลัด  
องค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง  หวังเปPนอย�างยิ่งว�าผลการประเมินครั้งนี้จะช�วยสนับสนุน ส�งเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐได?อย�างมีประสิทธิภาพ  ทุกหน�วยงานได?ร�วมกัน
ขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต?กรอบธรรมาภิบาลและประการสําคัญ คือ ได?มีบทบาทในการผลักดันกลไกใน
การป@องกันการทุจริตของประเทศ  ซ่ึงจะสามารถสะท?อนภาพลักษณ>เชิงบวกให?กับหน�วยงานภาครัฐ  และส�งผลต�อ
การยกระดับค�าดัชนีการรับรู?การทุจริต (Corruption Perception Index: CPI) ของประเทศไทยให?มีอันดับและผล
คะแนนท่ีดียิ่งข้ึนต�อไป 
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ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 

*************************** 
หลักการประเมิน 

แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปPนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก 
“เป]ด” ๒ ประการ คือ “เป]ดเผยข?อมูล” ของหน�วยงานภาครัฐเพ่ือให?สาธารณชนได?ทราบและสามารถตรวจสอบการ 
ดําเนินงานได? และ “เป]ดโอกาส” ให?ผู?มีส�วนได?ส�วนเสียของหน�วยงานภาครัฐ ประชาชนผู?รับบริการหรือติดต�อกับ
หน�วยงานภาครัฐได?เข?ามามีส�วนร�วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต�อหน�วยงาน  ท้ังเจ?าหน?าท่ีภายในหน�วยงานและ
ภาครัฐผ�านการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เป]ด” ท้ัง ๒ ประการข?างต?นนั้นจะช�วยส�งเสริม ให?หน�วยงานภาครัฐมีความ
โปร�งใสและนําไปสู�การต�อต?านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส�วน 

ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจําป4งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖  ไม�ได?มุ�งเน?นให?หน�วยงานท่ีเข?ารับ การประเมิน 
ปฏิบัติเพียงเพ่ือให?ได?รับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเท�านั้น แต�มุ�งหวังให?หน�วยงานภาครัฐได?มีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองในด?านคุณธรรมและความโปร�งใสเพ่ือให?เกิดธรรมาภิบาลในหน�วยงานภาครัฐ มีการดําเนินงานท่ีมุ�งให?เกิด
ประโยชน>ต�อประชาชนและส�วนรวมเปPนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน�วยงาน 
ภาครัฐ ส�งผลให?หน�วยงานภาครัฐบรรลุตามเป@าหมาย มีผลการประเมินผ�านเกณฑ> (๘๘ คะแนนข้ึนไป) ไม�น?อยกว�า 
ร?อยละ ๘๐ ตามท่ีกําหนดไว?ในแผนแม�บทภายใต?ยุทธศาสตร>ชาติประเด็นท่ี ๒๑ การต�อต?านการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบ (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๕๐) ต�อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด?วย ๓ เครื่องมือ ดังนี้ 
๑ . แบบวั ดการรับ รู? ข องผู? มี ส� วน ได? ส� วน เสี ยภ าย ใน  (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 
เปPนแบบวัดท่ีให?ผู?ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู?ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค>เพ่ือเก็บข?อมูลจาก

ผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายใน โดยเปPนการประเมินระดับการรับรู?ของผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายในท่ีมีต�อหน�วยงานตนเองใน 
๕ ตัวชี้วัด ได?แก� ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน?าท่ี ตัวชี้วัดการใช?งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช?อํานาจ ตัวชี้วัดการใช?ทรัพย>สินของ 
ราชการ และตัวชี้วัดการแก?ไขปXญหาการทุจริต 

๒ . แบบวัดการรับรู?ของผู? มีส� วนได?ส� วน เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

เปPนแบบวัดท่ีให?ผู?ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู?ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค>เพ่ือเก็บข?อมูลจาก
ผู?มี ส�วนได?ส�วนเสียภายนอก โดยเปPนการประเมินระดับการรับรู?ของผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายนอกท่ีมีต�อหน�วยงานท่ี
ประเมิน ใน ๓ ตัวชี้วัด ได?แก� ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการทํางาน 

๓. แบบตรวจการเป]ดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
เปPนแบบวัดท่ีให?ผู?ตอบเลือกตอบมีหรือไม�มีการเป]ดเผยข?อมูล พร?อมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู�แหล�งท่ีอยู�ของการ
เป]ดเผยข?อมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงค>เพ่ือเก็บข?อมูลจากเว็บไซต>ของหน�วยงาน 
โดยเปPนการประเมินระดับการเป]ดเผยข?อมูลต�อสาธารณะของหน�วยงานเพ่ือให?ประชาชนสามารถเข?าถึงข?อมูลใน
เว็บไซต>หลักของหน�วยงานได? ใน ๒ ตัวชี้วัด ได?แก� ตัวชี้วัดการเป]ดเผยข?อมูล(ประกอบด?วย ๕ ตัวชี้วัดย�อย ได?แก� ข?อมูล
พ้ืนฐานการ บริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ การส�งเสริมความ
โปร�งใส) และตัวชี้วัดการป@องกันการทุจริต (ประกอบด?วย ๒ ตัวชี้วัดย�อย ได?แก�การดําเนินการเพ่ือป@องกันการทุจริต 
และมาตรการภายในเพ่ือ ป@องกันการทุจริต) 
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หลักเกณฑ�การประเมินผล 

๑. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน  มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ  ดังนี้ 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
๒. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

ผลการประเมินจะมี ๒ ลักษณะ คือ ค�าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน โดยจำแนกออกเปPน ๗ ระดับ  ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓. ผลการประเมินตามเป<าหมาย 
แผนแม�บทภายใต?ยุทธศาสตร>ชาติ ประเด็นท่ี ๒๑ การต�อต?านการทุจริตและประพฤติมิชอบ            

(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) ในระยะแรกของแผนแม�บทฯ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ได?กำหนดค�าเป@าหมายของตังชี้วัด
ให?หน�วยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผ�านเกณฑ> (๘๕ คะแนน) มีสัดส�วนไม�น?อยกว�าร?อยละ ๘๐ 
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มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส  ประจำป"งบประมาณ 256๖ 
ขององค�การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง อำเภอละแม  จังหวัดชุมพร 

………………………………………………………………………………………….. 
1. ผลการวิเคราะห�การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำป"งบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๕ ขององค�การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง คะแนนรวม ๙๕.00  คะแนน 
ระดับผลการประเมิน อยู�ในระดับ AA ดังนี้ 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

การเปรียบเทียบผลการประเมิน ตั้งแต�ป" พ.ศ. 2562 ถึงป" พ.ศ. 2565 
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๒. การวิเคราะห�ผลการประเมินแต�ละตัวช้ีวัด ไดHดังนี้ 
            ๑) องค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง  ได?รับผลการประเมินอยู�ในระดับ AA (๙๕.00  คะแนน) ซ่ึงเพ่ิมข้ึน 
จากป4งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ท่ีได?รับผลการประเมินอยู�ในระดับ A (๙๓.89  คะแนน)  เพ่ิมข้ึน  ๑.๑๑ คะแนน 

 ๒) สรุปผลการประเมินประจำป4งบประมาณ พ.ศ. 2565  
     (เทียบกับป4งบประมาณ พ.ศ. 256๔) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 256๔ 256๕ การเปล่ียนแปลง 
 
 
      IIT 
 
 

๑. การปฏิบัติหน?าท่ี 98.20 94.95 ลดลง 
2. การใช?งบประมาณ 98.90 91.29 ลดลง 
3. การใช?อำนาจ                     99.06 94.49 ลดลง 
4. การใช?ทรัพย>สินของราชการ    98.74 88.11 ลดลง 
5. การแก?ไขปXญหาการทุจริต      98.95 91.02 ลดลง 

      
      EIT 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 89.28 97.03 เพ่ิมข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 86.10 89.38 เพ่ิมข้ึน 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 82.21 87.63 เพ่ิมข้ึน 

 
      OIT 

9. การเป]ดเผยข?อมูล 92.50 100 เพ่ิมข้ึน 
10. การป@องกันการทุจริต 100 100 คงท่ี 

          คะแนนเฉล่ีย 93.89 95.00  
       ระดับการประเมิน A AA  

  

 จากคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานขององค>การบริหารส�วนตำบล
ทุ�งหลวง อำเภอละแม  จังหวัดชุมพร ประจำป4งบประมาณ พ.ศ. 2565 จำแนกตามดัชนีมีผลการวิเคราะห>ข?อมูลใน
แต�ละด?านท่ีแสดงให?เห็นถึงจุดแข็ง  และจุดอ�อนท่ีจะต?องปรับปรุงและพัฒนา  ดังต�อไปนี้ 
           ๓) จุดแข็ง  : ตัวชี้วดัท่ีได?รับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ   
 ๓.๑) ตัวชี้วัดท่ี ๙  การเป]ดเผยข?อมูล 
        (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 92.50/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน 100) 
 ๓.๒) ตัวชี้วัดท่ี ๑๐  การป@องกันการทุจริต 
        (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน ๑๐๐/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน 100) 
            ๔) จุดแข็ง : ตัวชี้วดัท่ีได?รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน  คือ   
 ๔.๑) ตัวชี้วัดท่ี ๖  คุณภาพการดำเนินงาน 
        (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 89.28/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  97.03) 
 ๔.๒) ตัวชี้วัดท่ี ๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
        (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 86.10/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  89.38) 
 ๔.๓) ตัวชี้วัดท่ี ๘  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
        (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 82.21/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  87.63) 
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              ๕) จุดอ�อน : ตัวชีว้ัดท่ีได?รับผลการประเมินลดลง  คือ   
  ๔.๑) ตัวชีว้ัดท่ี ๑  การปฏิบัติหน?าท่ี 
               (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 98.20/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  94.95) 
 ๔.๒) ตัวชี้วัดท่ี ๒  การใช?งบประมาณ 
               (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 98.90/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  91.29) 
 ๔.3) ตัวชี้วัดท่ี 3  การใช?อำนาจ                     
               (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 99.06/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  94.49) 
 ๔.4) ตัวชี้วัดท่ี 4  การใช?ทรัพย>สินของราชการ    
               (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 98.74/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  88.11) 
 ๔.5) ตัวชี้วัดท่ี 5  การแก?ไขปXญหาการทุจริต      
               (ป4 พ.ศ. ๒๕๖๔ มีคะแนน 98.95/ป4 พ.ศ. 2565 ได?คะแนน  91.02) 
 

๓. ขHอเสนอแนะ/หมายเหตุ จากคณะท่ีปรึกษา 
 หน�วยงานของท�านผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดำเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ
ประจำป4งบประมาณ พ.ศ. 2565   จำนวน 95.00 คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑00  คะแนน โดยมีผลการประเมิน 
ระดับ  AA  หมายถึง หน�วยงานอยู�ในระดับท่ีดีเยี่ยมและบรรลุค�าเป@าหมาย ซ่ึงสอดคล?องและเปPนไปตามแผนแม�บท
ภายใต?ยุทธศาสตร>ชาติ ในประเด็นการต�อต?านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป@าหมายหลักเพ่ือให?หน�วยงานภาครัฐ
มีความโปร�งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 ข?อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู?ของผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
 องค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง ได?มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน?าท่ี ท่ีดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานไว? ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช?ทรัพย>สินของราชการ ซ่ึง
ผู?ตรวจประเมินมีข?อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็นบุคลากรในหน�วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย>สินของทางราชการไปใช?ปฏิบัติงานอย�างไม�ถูกต?อง หน�วยงาน
ควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย>สินของทางราชการตามประเภทงานด?านต�าง ๆ ไว?อย�างชัดเจนในคู�มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ?างอิงจาก o13) พร?อมท้ัง ประชาสัมพันธ>คู�มือ หรือแนวทางดังกล�าวให?บุคลากรถือปฏิบัติ
อย�างเคร�งครัด และกำชับให?ผู?บุคลากรภายในหน�วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย>สินอย�างถูกต?อง และประเด็น
บุคลากรในหน�วยงานบางรายยังไม�ทราบรายละเอียดท่ีชัดเจนเก่ียวกับการขอใช?ทรัพย>สินของทางราชการอย�างถูกต?อง 
หน�วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย>สินของทางราชการตามประเภทงานด?านต�าง ๆ ไว?อย�าง
ชัดเจนในคู�มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ?างอิงจาก o13) พร?อมท้ังเผยแพร�คู�มือโดยใช?ช�องทางประชาสัมพันธ>อย�าง
ท่ัวถึง 
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 ข?อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู?ของผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 องค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง ได?มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ท่ีดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว? ท้ังนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ซ่ึงผู?ตรวจประเมินมีข?อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดท่ีมีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นการปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจของข้ันตอนการดำเนินงาน/การให?บริการของ
หน�วยงานให?ดีข้ึน และประเด็นการปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให?บริการของ
เจ?าหน?าท่ีของหน�วยงานให?ดีข้ึน หน�วยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงให?เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการ
ดำเนินงานของหน�วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป4 (อ?างอิงจาก o12) หรือจาก
มาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส และการดำเนินการตามมาตรการฯ (อ?างอิงจาก o42 - o43) รวมถึง 
สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการให?บริการ (อ?างอิงจาก o16) นอกจากนี้ หน�วยงานอาจ
แสดงผลงานดังกล�าวเปรียบเทียบกับป4ก�อนหน?า เพ่ือให?เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาอย�างชัดเจน และควรนำไป
เผยแพร�ให?ประชาชนรับทราบในรูปแบบต�าง ๆ เช�น แผ�นพับ อินโฟกราฟ]ก ป@ายประชาสัมพันธ> ผ�านเครือข�ายสังคม
ออนไลน> เปPนต?น ประเด็นการเป]ดโอกาสให?ผู?รับบริการ ผู?มาติดต�อ หรือผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายนอก เข?าไปมีส�วนร�วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให?บริการของหน�วยงานให?ดีข้ึน หน�วยงานควรเป]ดโอกาสให?บุคคลภายนอก 
เข?ามามีส�วนร�วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน (อ?างอิงจาก o33) ผ�านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต�าง ๆ อีกท้ัง หน�วยงานควรจัดทำและเผยแพร�ช�องทางการติดต�อ - สอบถามข?อมูล (อ?างอิงจาก o8) โดยมี
ลักษณะเปPนการสื่อสารสองทาง และช�องทางการรับฟXงความคิดเห็น (อ?างอิงจาก o32) ของผู?ท่ีมาติดต�อหรือรับ
บริการ 
 ข?อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเป]ดเผยข?อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 องค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง ได?คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเป]ดเผยข?อมูล
สาธารณะ ท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว?และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่อง          
๔. ประเด็นขHอบกพร�องท่ีตHองแกHไข 
 1. แบบวัดด?าน  IIT  เรื่องการใช?ทรัพย>สินของราชการ ค�าต่ำสุด 88.11 คะแนน องค>การบริหาร
ส�วนตำบลทุ�งหลวงต?องจัดทำคู�มือการขอยืมทรัพย>สินของทางราชการไปใช?ปฏิบัติงาน พร?อมท้ังประชาสัมพันธ>คู�มือ 
หรือแนวทางดังกล�าวให?บุคลากรถือปฏิบัติอย�างเคร�งครัด และกำชับให?ผู?บุคลากรภายในหน�วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย>สินอย�างถูกต?อง และต?องมีการประชุมบุคลากรในหน�วยงานเพ่ือเพ่ิมความรู?และให?ทราบรายละเอียดท่ี
ชัดเจนเก่ียวกับการขอใช?ทรัพย>สินของทางราชการอย�างถูกต?อง  
 2. แบบวัดด?าน EIT  เรื่องการปรับปรุงระบบการทำงาน  มีค�าต่ำสุด 87.63 คะแนน  องค>การ
บริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง  ควรมีการพัฒนาในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในด?านคุณภาพและการสำรวจความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให?บริการของเจ?าหน?าท่ีของหน�วยงานให?ดีข้ึน  พัฒนาโดยการนำเสนอผลงานท่ีแสดงให?
เห็นถึงการปรับปรุงการพัฒนาข้ันตอนการดำเนินงานของหน�วยงาน โดยสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป4 
หรือจากมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส และการดำเนินการตามมาตรการฯ เพ่ือให?เห็นถึงการปรับปรุง  
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การพัฒนาอย�างชัดเจน และควรนำไปเผยแพร�ให?ประชาชนรับทราบในรูปแบบต�าง ๆ เช�น แผ�นพับ อินโฟกราฟ]ก ป@าย
ประชาสัมพันธ> ผ�านเครือข�ายสังคมออนไลน> เปPนต?น 
๕. ประเด็นท่ีตHองพัฒนาใหHดีข้ึน 
 ๑. ด?าน IIT  พบว�า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด?าน การใช?ทรัพย>สินของราชการ ค�าต่ำสุด 88.11
คะแนน ซ่ึงหน�วยงานต?องจัดทำคู�มือการขอยืมทรัพย>สินของทางราชการไปใช?ปฏิบัติงาน พร?อมท้ังประชาสัมพันธ>คู�มือ 
หรือแนวทางดังกล�าวให?บุคลากรถือปฏิบัติอย�างเคร�งครัด และกำชับให?ผู?บุคลากรภายในหน�วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย>สินอย�างถูกต?อง และต?องมีการประชุมบุคลากรในหน�วยงานเพ่ือเพ่ิมความรู?และให?ทราบรายละเอียดท่ี
ชัดเจนเก่ียวกับการขอใช?ทรัพย>สินของทางราชการอย�างถูกต?อง  
 ๒. ด?าน EIT  พบว�า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด?าน การปรับปรุงระบบการทำงาน  มีค�าต่ำสุด 87.63 
คะแนน  ซ่ึงหน�วยงานควรมีการพัฒนาในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในด?านคุณภาพและการสำรวจความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน/การให?บริการของเจ?าหน?าท่ีของหน�วยงานให?ดีข้ึน  พัฒนาโดยการนำเสนอผลงานท่ีแสดงให?
เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาข้ันตอนการดำเนินงานของหน�วยงาน โดยสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำป4 
หรือจากมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใส และการดำเนินการตามมาตรการฯ เพ่ือให?เห็นถึงการปรับปรุง 
การพัฒนาอย�างชัดเจน และควรนำไปเผยแพร�ให?ประชาชนรับทราบในรูปแบบต�าง ๆ เช�น แผ�นพับ อินโฟกราฟ]ก ป@าย
ประชาสัมพันธ> ผ�านเครือข�ายสังคมออนไลน> เปPนต?น 
     - การเป]ดโอกาสให?ผู?รับบริการ ผู?มาติดต�อ หรือผู?มีส�วนได?ส�วนเสียภายนอก เข?าไปมีส�วนร�วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให?บริการของหน�วยงานให? ดี ข้ึน แนวทางการพัฒนาควรเป]ดโอกาสให?
บุคคลภายนอก เข?ามามีส�วนร�วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน�วยงาน ผ�านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต�าง ๆ อีกท้ัง หน�วยงานควรจัดทำและเผยแพร�ช�องทางการติดต�อ 
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6. ขHอเสนอแนะในการนำผลการประเมินมาดำเนินการปรับปรุง และพัฒนา ในป"งบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
           จากผลการวิเคราะห>ผลการประเมิน ITA ขององค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง ป4งบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
เพ่ือกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในการดำเนินงานขององค>การบริหารส�วน
ตำบลทุ�งหลวง  ท่ีได?ผลการประเมินในป4งบประมาณ พ.ศ. 2565 คือ  95.00 คะแนน อยู�ในระดับ AA  องค>การ
บริหารส�วนตำบลทุ�งหลวง  จึงมุ�งม่ันท่ีจะปรับปรุง และพัฒนาให?ดีข้ึนกว�าเดิม เพ่ือรักษามาตรฐานไว?และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย�างต�อเนื่อง ให?ดีเยี่ยม (AA) ต�อไป โดยองค>การบริหารส�วนตำบลทุ�งหลวงมีการกำหนด
กิจกรรม/โครงการ  ดังต�อไปนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูHรับผิดชอบ ระยะเวลา/การติดตาม 

1. การจัดประชุมบุคลากรเพ่ือ
เส ริ ม ส ร� า ง ให� ค ว าม รู� ก า ร ใช�
ทรัพย�สินของราชการและมอบ
นโยบายต�างๆ เพ่ือสร?างความ
เข? า ใจ ในการปฏิ บั ติ งานของ
บุคลากรในหน�วยงาน 

๑. จัดประชุมเจ�าหน�าท่ีของหน%วยงาน
เพ่ือให�ความรู�เก่ียวกับใช�ทรัพย�สินของ
ราชการ 
๒. จัดทำคู%มือการยืมทรัพย�สินของทาง
ราชการ 
๓ . ป ระ ช าสั ม พั น ธ> คู% มื อ ก า ร ยื ม
ทรัพย�สินของทางราชการ ท่ีบอร>ด
ประชาสัมพันธ>ของหน�วยงาน 
๔. ประกาศนโยบาย งดรับ - งดให?
ของขวัญของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน?าท่ี 
 

สำนักปลัด 
 
 

ม.ค. - เม.ย. 6๖ 
 

รายงานผลการดำเนินการ
ให?ผู?บริหารทราบภายใน

เดือน เม.ย 66 

๒. จัดทำมาตรการป)องกันการใช�
ทรัพย�สินของทางราชการและข�อ
ปฏิบั ติในการยืมทรัพย�สินของ
ท า ง ร า ช ก า ร ไป ใ ช� ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

๑. จัดทำประกาศมาตรการป)องกัน
การใช�ทรัพย�สินของทางราชการฯ 
๒. ป/ดประกาศเผยแพร%มาตรการ
ป)องกันการใช�ทรัพย�สินฯ ท่ีบอร�ด
ประชาสัมพันธ�ของหน%วยงานเพ่ือให�
เจ�าหน�าท่ีรับทราบ 

สำนักปลัด 
 

ก.พ. - มี.ค. 66 
 

รายงานผลการดำเนินการ
ให?ผู?บริหารทราบภายใน

เดือน เม.ย 66 

๓. การปรับปรุงระบบการทำงาน
และกระบวนการทำงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการสื่ อสารการ
ทำงาน 
 

1 .เพ่ิมช� องทาง E-Service บริการ
ออนไลน>ให?มีการบริการให?หลากหลาย
มากข้ึน 
2. กิจกรรม เข�าร%วมประชุมหมู%บ�าน 
ใน พ้ืน ท่ีตำบลทุ% งหลวง เพ่ือรับฟX ง
ปXญหา/อุปสรรคต�างๆ และพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับประชาชน
แ ล ะ บ ริ ก า ร เ ชิ ง รุ ก 
3. ดำเนินงานประชาสัมพันธ>ผ�านทุก
ช� อ งท างก ารสื่ อ ส าร เปP น ระยะๆ  
๔.  สำรวจความพึงพอใจ           
 

สำนักปลัด 
 
 
 

ตลอดป4 66 
 

รายงานผลการดำเนินการ
ท่ีประชุมประจำเดือน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผูHรับผิดชอบ ระยะเวลา/การติดตาม 

4 . จั ด ท ำม าต รก ารส� ง เส ริ ม
คุณธรรมและความโปร�งใสภายใน
หน�วยงานและวิเคราะห>ความ
เสี่ยงการทุจริต 

1. แต�งต้ังคณะกรรมการดำเนินงาน
เพ่ือสนับสนุนการประเมินคุณธรรม
และความโปร�งใส 
2. ประชุมคณะกรรมการดำเนินงาน
เพ่ือจัดทำมาตรการ 
3. มอบหมายให? สำนัก/กอง 
หน�วยงานรับผิดชอบในการดำเนินการ 

สำนักปลัด ม.ค – เม.ย 66 

รายงานผลและเอกสาร
ต�างๆ ตามตัวชี้วัดท่ี 10 
การป@องกันการทุจริตเพ่ือ
นำไปเป]ดเผยบนเว็บไซต>

หลักของหน�วยงาน 

5. การเป]ดเผยข?อมูลตาม พ.ร.บ.
ข?อมูลข�าวสารและข?อมูลท่ีต?อง
เป] ด เผ ย ต� อ ส า ธ า ร ณ ะ ต า ม
แน วท าง ท่ี ก ำห น ด พิ จ ารณ า
กลั่นกรองคสามเหมาะสมก�อน
การส�งข?อมูลเผยแพร�ให?ทราบ 

๑ . แต% ง ต้ั งคณ ะกรรมการข� อ มู ล
ข%าวสารของราชการ 
๒. จัดทำประกาศ/จดหมายข%าว/
รายงาน/ข%าวประชาสัมพันธ� 
๓. ดำเนินงานประชาสัมพันธ�ผ% าน
เว็บ ไซต�หลั กและทุกช%องทางการ
สื่อสารเป9นระยะๆ 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

ตลอดป4 66 
 

รายงานผลการดำเนินการ
ท่ีประชุมประจำเดือน 

 
----------------------------------------------------------------------------------------------- 


